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Ce n'est pas qu'une page web ,

c'est une plateforme pour débloquer le potentiel de votre entreprise

Retrouvez sur notre web toutes les options personnalisées

gue nous avons creéeées pour votre entreprise

www.dicsaes.com



https://dicsaes.com

chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale
Tutoriels disponibles (vidéo) :
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chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale

Accés a l'espace client

Tapez dans votre navigateur www.dicsaes.com et découvrez toutes les possibilités offertes par la nouvelle
plateforme digitale de DICSA.

1. Sélection de la langue.

Selecciona tu ubicacion | Choose your location @
Idioma | Language v Pais | Country w

2. Accéder & la plateforme digitale

ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS  REVETEMENTS DESOL  CONTACT 2 TONE CLENT FR vl

2 ZONE CLIENT

Nous fabriquons en pe
vous

Linnovation et le développement @votre service

Q | Que cherchez-vous?

Si vous n'avez pas encore d'utilisateur

demandez-le !
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Demander un nouvel utilisateur

1. Cliquez sur loption Vous n‘avez pas encore votre nom d'utilisateur? le formulaire avec
les coordonnées de votre entreprise et profitez de tous les avantages de notre service en ligne.
Le nom d'utilisateur et le mot de passe, que vous recevrez dans votre courrier électronique, sont
ceux d'un utilisateur principal et font office d'administrateur. Cet utilisateur dispose de toutes
les autorisations pour travailler sur la plateforme (passer des commandes, vérifier les conditions
commerciales, les prix, véerifier la disponibilite, les délais de livraison, consulter les factures, effectuer

des paiements, créer des utilisateurs auxiliaires...).

Utilisateur

Mul e prasse

o ; Vous avez oublié votre mot de passe?
~\ Vous n'avez pas encore votre nom dutilisateur?

Vous avez oublié volre mot de passe?
Vous n'avez pas éric e votre nom dutilisatour?

2. Pour quitter la plate-forme et mettre fin & votre session, cliquez sur «Se déconnecter».

D I ‘ : ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS REVETEMENTS DE SOL CONTACT

() Sedéconnecter

‘E Trakter fachat
Yr Géndrer rofire
Acheter directement

#. Configurateur de flexibles équipés \ /

Commandes en attente de gestion Loid

HYDRAULC POWER CANADAI

EDDY CRAG
commandes

Bons de livralson

Foctures

Factures Proforma

& Résumé Reliquats DRALLIC POWER CANADAD 4702 08/05/7075

Offres DRALLIS POWER CANAGA] 460158 Woafa0es
N et aariideae ALLIC POWER CANADMAL A1BIS1 ozforf024

DRALLIC POWER CANADAI 403237 7a/05/7024

P @ @ ® ®
P OO O 0O
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chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale

Crear usuarios auxiliares

1. Avec votre tilisateur principal, vous pouvez créer des utilisateurs auxiliaires avec des
autorisations différentes.

D I cs ACIER INOXYDABLE ~ COMNECTIQUE  COMPOSANTS  REVETEMENTS DESOL  CONTACT g HYDIRALLS R CANADAI * | m
= Fovo  Compen

() Sedéconnecter

i

Tralter fachat

Générer Nofire

Acheter directermaent

Configurateur de flexibles équipés.

Commandes en attente de gestion

HYDRAULIC POWER CANADA! EDOY CRAG +IGTEAGAI06 80000Edl———<pm
Commandes

Bons de livralson

Foctures

Factures Proforma

Résumé Rellquats ULIC POWER CANADA] 47602 08/05/2025

* & 0O & ® P F B =

Offras [BRAULIC POWER CARADAI 480158 njeafaees

I —
Utilisateurs Auxilieres QS LIC POWER CAHADAI 4151 02/07/2024

[DRAULIC POWER CANADAL 408227 2alon2024

P @ @ @ @
e i )

DRALILIC POWER CAMADAL 363367 17/oa/ 3093

2. Dans longlet Autorisations, lutilisateur principal peut choisir entre différentes autorisations
(données générales, catalogue d'articles, traitement des commandes, bons de livraison, factures,
résume en attente, offres, données financiéres...). De cette facon, les utilisateurs auxiliaires peuvent
avoir un acces restreint.

3. Dans l'écran Résumé des utilisateurs auxiliaires, vous pourrez consulter l'utilisateur que vous venez
de créer avec ses permissions et le valider en cliquant sur l'option Accepter.

4. Dans l'écran Utilisateurs, vous trouverez les détails de tous les utilisateurs ayant accés a votre
plateforme. Depuis cette section, en plus de les consulter, vous pouvez les supprimer ou en créer un
nouveau.

UXILIAIRES I/e LIAIRES

Acchs &

Résumé

Ben 30 eermands

Trater la commance 1]

Pragasitions (]

Souvegarder lodresse
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Conditions commerciales

1. Vous pourrez accéder aux conditions commerciales de chacun de vos produits, ajoutés & votre panier,
depuis l'écran d'accueil de votre utilisateur, en cliquant sur le bouton «Conditions commerciales».

Un écran supplémentaire apparaitra avec toutes les données et documents des produits.

==
CICEENO) S—

i o»
Cliente Eﬂ @ A v 2
IDENTIFICATEUR Nom CONTACT POST Téléphone EMAIL
80000 HYDRAULIC POWER CANADAL EDDY CRAG +1976464106 BOOOO@diceoes.com

2. Choisissez le document pour télécharger le PDF.

Condiciones Comerciales

7 O Dicsa
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Créer des offres

ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS REVETEMENTS DE ! 1 - ACCéder O « Générer l'Of-fre » .

o
¥ Générer (Offre
n
N cliente \ AEm
L
B0O0O MYDRAULIC POWER CANADAI EDOY CRAG HOTE464106 B0000g7
&
L Derniéras commandes Web
[ 20000 HYDRAULIC POWER CANADAL ameoz
* HYDIRALLIC POWER CAMADAL e
- HYDRAULIC POWER CAMADAI 46151 2024
&
80000 HYDRAULIC POWER CaMaDal 400227 24082024
80000 HYDRAULIC POWER CANADA] I63367 17jo8/2023

ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS REVETEMENTS DE SOL CONTACT 9

GENERER UNE OFFRE DA i Cariusar | hrdon e e

L)
Entrée directe des articles

[

. MPLIEGCM PRISE DE PRESSION CAPOUCHON METALLIQUE UH- BSP 16X15
prix w010 w0102 Cuantith wMentant

L 0% - 5+

Q © Supprimer farticle

(H

*

ss

® Lignes d'offre

|
TPFCINI00400 JUPE RIT/RZT SERIE 43 INOX DNI/4° M e 3 TSUN
TOTAL 18,43 € | POIDS 1,0BKG
p—— N - B S Optionnel. Vous pouvez ajouter
- = Femelle tournante gaz .
Flesities hyd ouiques r
N _ cyl BSP 60° lignes d'offre dans le web

Entous st Sancr - D OO catalogue.

Ermbouss BEARSPT &

DTG I PN PRCINARG MRS QAT SIOOUEWM  STDOR MR

N W

8 O Dicsa



chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale

Créer des offres

3. Indiguez les détails de l'adresse de livraison et cliquez sur Suivante.

VOTRE ADRESSE DE LIVRAISON | e s |

UADAEHEE DE LIVRAIEON DE VOTRE CUENT [ crergurass s s s |

HIDEALASC POWIE CANADA

]
®
#
L]
F
-
-
[
-
=]
L
*
@

TOROKID

Rtis not possible in select delivery method. U

Transport will be condirmed of the tma of

.

4. Cliquez sur le bouton Demander l'offre Vous recevrez un e-mail contenant les documents relatifs &
votre offre.

o
*

-

- Iy

. »

2 cmane

o Ll

L]

-

A e -
c} .

SRS 5.0 8 A 40

N

confirmation de l'offre

s informant de Moffre et vous pourre: k traiter dans k section ol

Hums

MODE D'EXPEDITION: FLDLX PRICRITY
Frais de transport: - Chargés en focture

HYDRAULIC POWER CANADA

ol 4 a
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Consulter les offres

1. Vous pouvez télécharger et consulter toutes les offres.

2. Cliquez sur le numéro de l'offre pour la voir en détail et générer votre commande.

ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS REVETEMENTS DE SOL CONTACT g HYDRAULC POWIR CANADA

8 OFFRES HYDRALAIC POWER CANADAI | Offres
b4
5]
“ - - n =
-
o
a8 2025 HYDRAULIC POWER CANADA Pre.Charte (L]
o o 02 HYDRAULIC P ANADA Pte.Cliante

075 HYDRAULIC POWER CANADA Pte.Clante (]
¢
as

ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS REVETEMENTS DE SOL CONTACT g HYDRAULIC POWIR CANADA]

]
[: ]
®

®
k4
o
.
-
“ HYDRAULIC POWER CANADA MNUMERC: 2610
Tul:s1376454106 Type: &
. ELM STREET 68 DATE: 09,
BRITISH COLUMEILA -2PDSKK- CANADA
-]
Q
=
L)

IPFIN00400
. Pl e Lol Ple.Cliente
S JUPE RIAT/RZAT/25CRIGISTE INCX DN 1[4 . Elierte
Zwnooe
® ) Paclients

ADAPTRUR MALE - MALE CONE 607 INOX 1/7° BSP 17" BSP

GEMERER UMNE COMMANDE

ATTENTION : La modification de la quantité commandée peut entrainer des changements de prix (si les

prix indiqués dans |'offre initiale correspondent & une quantité minimale ou & une commande compléte)
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Comment Commander

Pour ajouter des articles au panier,
vous pouvez proceder de plusieurs
manieres :

Traitez et gérez facilement vos

nouvelles commandes.

Si vous connaissez les références des produits que vous
A voulez acheter :

1. Cliquez sur le menu «Acheter

o directement».
& ! Traiter 'achat [ '

*
[ ] \ j
o BE
-
&
]
8 Derniéres commandes Web
]
« R
Pl 0000 WYDEALUC POWICANADAL 480183
® =
M purchase wenel 2. Entrez la référence.

o 3. Cliquez sur le symbole + pour

ajouter le produit au panier.
[ - Q]
(2 03,
(6}
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DICSQ

Comment commander

Manuel d'utilisateur plataforme digitale

B Si vous ne connaissez pas la référence des articles, vous
pouvez également ajouter des produits & partir du menu
«Acheter dans le catalogue».

pre——— - RPTTT——

) w:jmoxydcrljé
TR
sﬁé Jf;a/é

A v

A
Lt
X
)

ax
& C.\f&
<)

t
%
€
-

",

&

111 3%

e 24 s o b sy

Q|

...... i - P o e e .5 . i B ¢ e B3 - g e P 0

Jupes
RIATinzAThsNIZSN,’Rle,‘
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. Sélectionnez dans le menu

de droite l'article auquel vous
voulez accéder.

. Ajoutez la quantité de chaque

article que vous souhaitez.

Pour ajouter l'article au panier,
cliquez sur l'icbne du panier.

. Consultez les articles ajoutés

a votre panier en haut & droite.

Une fois que vous avez ajouté
tous les articles & votre
panier, cliquez sur le bouton
«Acheter».
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Comment commander

C Pour acheter par description ou par références de produits,
utilisez le systéme de recherche (en haut de la page).

1. Introduisez la description ou
une partie du code et cliquez
sur la loupe de recherche.

1. Accédez a Ajoutez un fichier.

2. Telecharge le fichier.

B ssmae® ) H S @ = el e Exemple de fichier
Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas Datos R XLS:
- S e O g . :
L o ptosharow <11 | A A = =[] ® e Colonne A : Référence Dicsa.
N K 5~ .+ b A, = = === irs .
a4 = = - - - ~l= e Colonne B : Référence client.
Portapapeles Fuente B .,
e Colonne C : Quantité.
D5 ~ | v
A B G D E F
1 241000404 HGBSP&01-4 10
2 241001616 HGB3P&01-0 10

13 O Dicsa
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Comment commander

E Duplication des commandes précédentes.

1. On sélectionne une
commande.

2. On gjoute au panier.

14 O Dicsa



DICSQ Manuel d'utilisateur plateforme digitale
Code promotionnel

Si vous disposez d'un code promotionnel, vous devez l'utiliser lors de la saisie de votre commmande en ligne pour
obtenir la promotion correspondante.

1. Créez vos lignes de commande en insérant les références et les quantités souhaitées.
2. Introduisez le code promotionnel dans la case «Promotion».

3. Cliquez sur Ajouter un code.

"

y,
) o) £ 5 2 Ao [=] @ ]
k=4 PR RUAT(WAT 250 s 3T Mo N 3 oy o 10 o =] 2 g 0
“ TOTAL 1 POIDS 1l ' pas 18 possible de calculer le pokds
P e cuunntns

1]
F i
- Certificats demandés
L3 -

7 Sy CESTIFCADD CERTIRCAT DF COMFORMITE ENICOOM 31 1
E /
L] h \
o Promi Observations Générales
e entres volre code de réduction Observations Céndroles

Joindre des fichlers

Stlectionnez le fichier  Aucun ichier sélectionné @

4. \érifiez que la réduction a été correctement appliquée avant de confirmer la commande.

Lines of the purchas E s

P %0TOL Quantity PACK CERTIFICATE STOCKSPAM +  STOCKGERMANYE  TOTAL

MSC02254
841100404 o 10 A0UN @ @ 1]
TGKG
o cantidod
Promation General comments
Enter your discount code General comments
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Ajouter des informations
supplémentaires a la commande

Vous pouvez ajouter des commentaires relatifs a chacune des lignes de la commande, des observations
geénérales sur la commande, joindre des documents et indiquer la date souhaitée de départ de DICSA :

1. Décrivez le produit dans un texte court.

2. Joignez un fichier si vous le jugez nécessaire.

0} TrEI00100 & F] anum @ [:]
B mrraTooNse JUPE AT AT 25 feas 31T o o i e o 10 o 2 @ ; A
r TOTAL | POIDS Il o pas 618 possibie de calculor e polds
Pl conItonnbE o8 GRS
1]
s
- Certificats demandes
- pian
c ADO CHRTIRCAT DF COMFORMITE ENICI04 71
L] \
e o
o Promation Observations
S  cosa anrac @ — :
* J
Jeindre des fichiers
(C]
Salsctiannat s tichiar n Kohiar salacticnng ®
suvANT =%
Piateforme Digitale Dicsa Téléchargements Contacter-nous °
chso 2 Portall Cllent £ Sockitd CF Tarifs ot brochures 2 Combactremous
2 Manust Web Cf Nowveiies Cf Cortimicats -
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Demander un certificat matiére

Vous pouvez demander un certificat pour l'article que vous ajoutez a
la commande :

1. Ajoutez la ligne de produit dans la nouvelle commmande.

2. Cochez la case CERTIFICAT dans la ligne de produit.

ACIER INOXYDABLE CONNECTIQUE COMPOSANTS REVETEMENTS DE SOL CONTACT e HYDRALLIC POWER CANADAL
W
- -
B PROCEDER A L'ACHAT HYDRAULIC POWER CANADA | Procéder & fachat
i
[ a}
;': Achat
-
[ Q)cm des articles o sy ;,:
B Pors ST R (o)
L.}
@ Supprimer farticle
[w]

©

*
- Lignes de commande e)
® ]
AcL10 BAGUE METRIGUE DINGBEI © 10 /S N o 1 200U @ c 0
CHMI-SE-10N[ W7 CLAPET ANTI-RETOUR SIMPLE FILOTINT NGS NG-6 JS00AR uN 1 1UH @ @ 0 |

3. Dans la partie inférieure DETAIL CERTIFICATS apparaitra automatiquement avec le certificat
correspondant.

ACLID BAGUE METRIQUE DINIBE © 10 L5 ' 30 1 200UN & %] e O
CHMI-SB-10M[ W7 CLAPET ANTI-RETOUR SIMPLE FILOTINT NGE NG~ 5 J50RAR fum 1 UM @ ] e 0O
ZEL4 COUDE EGAL INOX @4 1L iy 78 1 25 UM @ & e 0O
IPFITO0I00 uN® B 2 ADUN ¢ @ e O
ZPFIZIZ00E00 JUPE RIAT/RIAT/25C/RIE/3TE INCX DN 3/8° fuw® &9 i} 40UN % 12 c O

TOTAL 260,10 € | POIDS 246KG
* Prix concitionnés par quantité

©

Certificats demandés

CERTFICADO CERTIFICAT DE CONFORMITE ENIDIDA 21 1

Dans la confirmation de la commande, les certificats demandés sont listés comme un produit supplémentaire.
Lors de l'émission du bon de livraison, vous recevrez un courriel contenant les certificats correspondant &
chaque produit sélectionne.
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chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale
Commandes w-express

Ce sont des commandes de préparation immeédiate, ce qui signifie
gu'elles quittent nos installations le jour méme ou la commande est
passeée.

Pour cela, les conditions suivantes doivent étre remplies :

Commandes avec un maximum de 5 lignes et un poids maximum de 15 Kg.

Le matériel doit étre en stock.

Il ne sera pas possible d'inclure du matériel qui doit étre manipulé ou coupé, (tuyaux, boyaux, fer...).
Les frais de port seront facturés sur la facture (par transport express DICSA).

Date limite pour passer la commande :

Espagne, Portugal et Andorre : 17h@0 (fuseau horaire : GMT+1) Autres pays : 15h@@ (fuseau horaire :
GMT+1)

Il doit toujours s'agir d'ordres indépendants. Les consolidations de plusieurs commandes de ce type
ne sont pas autorisees.

18 O Dicsa



chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale
Envoi des commandes

Une fois la commande terminée, nous remplissons les informations
relatives a l'expédition :
1. On sélectionne la délégation.

2. On choit 'adresse de livraison correspondante.

3. On choit le type d'expédition (entre di et facturé sur la facture).

ACILR INOXYDADLE  CONNIGTIQUL  COMPOSANTS  REVETEMENTS DESOL  CONTAGT

0}
®
# Eapéciti
1]
o VOTRe ADRESSE DE LIVRAISON changeemant e albgation
-

HYDRAULIC POWER CANADA ELM STREET 69
&

TORONTO +19784648106
L]

BRITISH COLUMEBIA CANADA
-]
g 9
[ -]

L ADRESSE DE LIVRAISON DE VOTRE CLIENT Changemant dodrese de fvoison

*

HYDRAULC POWLER CANADA £LM STREET 69

TORONTO +ISTEAEH106
®

RRITISH COLUMBEA CAMADA

FEDEX PRIORITY UPS EXPRESS SAVER
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chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale
Autres aides

Sur la nouvelle plateforme, il est trés facile et rapide de s'informer sur nos services

et produits avant de passer votre commande.

Pour trouver les articles dont vous avez besoin, vous pouvez procéder de plusieurs :
manieres :

Recherche
Utilisez-le pour trouver des articles sur le web :

1. Recherche par références ou descriptions.

©

Q | 768400

g HYDRAUUC POWER CANADAI
-

Favons

Acier Inoxydable

Z684001212/FEM PRE-SERT.CONESUYDOUBLE HEX.S.BW INOX 3/4° BSF DN 3/4°

2684001616/ FEM.PRE-SERT.CONEGO°DOUBLE HEX.SBW INOX T BSPDN T

Y & N PR
% N
Favoris

2. \Vous pouvez ajouter des articles & vos favoris en cliquant sur le bouton «Ajouter a favoris».

Femelle droite ORFS dou
- hexagonale

o 0w+ Sons denuder

5 doubde hexogonals

3. Une fois ajoutée, votre liste d'articles favoris sera toujours disponible en haut de page du site. De
cette facon, vous pouvez les ajouter directement au panier.

OSANTS ~ REVETEMENTS DESOL  GONTAGT

Bouble Hezegonale

ks » (rnbouts & Sertlr » (mbouts §13/818 Série IW+ Sons Denuder » (mbouts ORFS » femella Drolts GRFS

Femelle droite ORFS double
hexagonale

e a— DOCUMENTATION TECHNIQUE @ v
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DICSQ

La documentation technique

Manuel d'utilisateur plateforme digitale

1. Vous pouvez trouver toutes les données techniques nécessaires des produits pour choisir le bon.Une
fois que nous avons cliqué sur le bouton, un document contenant notre produit, notre plan et nos
données s'ouvrira et nous pourrons le télécharger et le sauvegarder.

] "HT‘ MM,

e A

Hembras
rectas ro:
60°

2. AEn outre, dans cette méme section, nous ajoutons progressivement des piéces en 3D afin que vous
puissiez visualiser les produits de maniére réaliste sous tous les angles.

Femelle droite ORFS double
hexagonale

DOCUMENTATION TECHNICUE

e
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chso Manuel d'utilisateur plateforme digitale

Téléchargement

1. Téléchargez, consultez et visualisez tous les tutoriels et matériels que nous avons préparés pour
Vous.

e Consultez nos catalogues et nos certifications.
e Accédez a nos tables de presse.
e Téléchargez nos formulaires hydrauliques.

e Consultez cette présentation et d'autres présentations sur le web. Ainsi que des vidéos d'entreprise.

(1)

Plateforme Digltale DICSA Téléchargements Contactez-nous
chso Cf Partsl Cllant o Saelité Cf Tarifs ot brachures ©f Contacter-nous
- ' Manusl Wes [ Nouveliss ot Evénsments  Cortiicats
£ x £ Pracentstion Socite  Sarvices  Tatiasur de sertizzsge
 Code de conduite Cf Formutadres hydrautiques
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DICSA - CIF ES- AB0O081546

Distribuidora Internacional Internaciona SAU
Pol. Ind. Alcalde Caballero,

C/ Virgen del Buen Acuerdo s/n

50014 ZARAGOZA
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