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Non solo un sito web: una piattaforma per liberare il

vostro potenziale commerciale

Sul nostro sito web troverete tutte le opzioni personalizzate

che abbiamo creato per la vostra azienda.

www.dicsaes.com



https://dicsaes.com

chso Manuale d'uso della piattaforma digitale

Tutorial video disponibili:

Fare clic su ciascuno di questi pulsanti per imparare passo dopo passo come

utilizzare l'Area clienti:

O 2 o O
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https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-Accesso-Area-Clienti.mp4
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https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-Nuovo-Utente.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-Creazione-Utente-Ausiliare.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-Condizioni Generali.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-Richiedere-offerta.mp4
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https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Ordini di generazione manuale.mp4
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https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manual-Certificato-Materiale.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-realizzzione-tubi.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-codice-promozionale.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manuale-acquista-catalogo.mp4
https://dicsaes.com/sites/default/files/descargas/manuales/Manual-Duplicare-Ordine.mp4

chso Manuale d'uso della piattaforma digitale

Accesso aread cliente

Digita nel tuo motore di ricerca www.dicsaes.com e scopri tutte le possibilita che ti offre la nuova Piattaforma
Digitale di DICSA.

1. Seleziona la lingua in alto a sinistra.

Selecciona tu ubicacion | Choose your location @
Idioma | Language v Pais | Country w

2. Fai click su Accesso a DICSA online

ACCIAIOINOX  TUBAZIONI ERACCORDERIE =~ COMPONENTI  SUPERFICI ~ CONTATTI € AREA CLIENTI i v
1

Produciamo pensando a te

Innovazione e sviluppoal tuo servizio

ACCIAIO INOX TUBAZIONIE COMPONENTI SUPERFICI
it o b RACCORDERIE P A AP ORE i U ESR N

Se non sei ancora registrato

contattaci !
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https://dicsaes.com/es
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Richiesta di un nuovo utente

1. Fai click sullopzione Non hai ancora il tuo nome utente?. Compila gli spazi con i dati della tua
compagnia e goditi tutti i vantaggi della nostra nuova piattaforma digitale. Riceverai sul tuo indirizzo
e-mail il nome utente e la password dell’ utente principale, il quale sard amministratore del profilo.
Questo utente avrd accesso a tutti gli strumenti della piattaforma digitale (fare ordini, controllare le
proprie condizioni commerciali, prezzi, disponibilitd, tempi di consegna, guardare le fatture, effettuare
pagamenti e creare utenti ausiliari...).

5 —O

& Hai dimenticato la password?
Mon hai ancora il tuo nome utente?

& Hai dimenticato la password?
MNon har ancora il tue nome utente?

2. Per usciere e chiudere la sessione cliccare su Esci.

@ fucl

' censrore ordine

T Gensrare olerta
W] comprore dal cotalogo.

#. Rootzozione Tubl Roccorsot!

e Ordind non gostit
YORAAIC FOWEE CANADAI

& Ordind
B Bolie
& Fotture

O Fotture Proforma

Wama oaTA e
€ sommaria Rimanenze AL POWER CANAC) 0305/2015 as0e @ i]
+ Ofterts AL PEAVER CARADA) Wieal2s Wit @ u]
e RALLIC POWER EAHABAY s vanraa amme @ o
AL PEWWER CARADAY a0 24f05/2004 Bwe @ u]
AL POWER CANADAY 1708202 0 e @ u]

@

5 O Dicsa
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Crear usuarios auxiliares

1. Nella sezione Utenti ausiliari potrai creare utenti ausiliari con permessi differenti.

TUBATIONI E RACCORDERIE  COMPOMENTI  SUPERFICI  CONTATTI

DICS —

B Esci

B consrors ceding

¥ Gensrore olferta

H comprore dol cataloge

& Reolrmzions Tubl Roccordo

M Ordini non gestiti

HYDAAUIC POWER CARADA FDov CRAn e S000D g Lot com
& Ordinl

B Solle

& Fotture

aoara?

W3

2. Nella sezione Permessi l'utente principale pud selezionare i diversi permessi ai quali avranno accesso gli
utenti ausiliari (dati generali, catalogo articoli, elaborare ordini, accedere alle fatture, vedere offerte ed i dati
finanziari).

3. Nella sezione Sommario degli utenti ausiliari potrai vedere i permessi che selezionato e confermarli, cliccando
su Accettare hai.

4. Nella sezione Utenti, troverai i dettagli di tutti gli usuari con accesso alla piattaforma. Direttamente da questa
pagina potrai controllarli, crearne nuovi o eliminarli.

L o

1®

Accesso o

Foepiloge

et

EMAL
Pt
Seds Do

— B - |

Debega <.
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Condizioni commerciali

1. Potrai accedere alle condizioni commerciali dei prodotti che hai aggiunto al carrello, direttamente
dalla pagina iniziale del tuo usuario, facendo click su Condizioni commmerciali nella sezione Cliente.
Ti apparird un pagina con tutti i dati ed i documenti relativi ai prodotti che hai scelto.

.
(1)
Con

dizioni Commerciali
=] Ll A\/ 2\ @

—
R =

-
w
") Cliente B ) A 2
& Nome CONTATTO
. 80000 HYDRAULIC POWER CANADA1 EDDY CRAG +1976464106

2. Seleziona uno dei documenti a seconda del catalogo.

~ Condiciones Comerciales

=
DICSA- Composants Hydr et Peu
DICEA= Connectique Hydra et Prieu

DICSA-RoCCOnds on Acker Inox

Surfoces
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Generare offerte

1. Accedi alla sezione Generare Offerta.

ACCIAIQ INOX TUBAZIONI E RACCORDERIE COMPONENTI SUPERFICI

]

il PORTALEDEL” o ]
{ b A
T Generare offerts
n
o
» Cliente \ V. g:ﬂ EE] Av‘ ER®
L
BO00D HYDRAULIC POWER CANADAL EDDY CRAG +1S7BAG4I06 BOODDC SO8E.COm
&
F.3 R
Ultimi ordini Web (.
L 80000 HYDRAULIC POWER CANADAI ATIE02 @ (u}
* 80000 HYDRALLIC POWER CARADAL 450158 @ (n}
- 80000 HYDRAULIC POWER CANADAI 216151 @ (5]
a8
® 20000 HYDRAULIC POWER CAMADA] 409227 @ (n]
80000 HYDRALLIC POWER CAMADAL 363387 c @ (]

2. Utilizzare l'inserimento diretto degli articoli aggiungendo righe all'offerta.

ACCIAIOINGY  TUBATIONIERACCORDERIE  COMPONENTI  SUPERFICI  CONTATTI e HYDRALLE POWER CANADAI I_*_ . Ce
(U]
Ll GENERARE OFFERTA !
- s
0 (2]
» Camprare
&>
o Entrata diretta degli articoll
L] = )
MPLE G CM ~Odice Q1 ~Hente PRESA DI PRESSIONE TAPPO METALLICD 187 BSP 16XLS
& preaan % oron %ot — mparta
o 0% 0% = +
e ® Cancetare articolo
*
®©
Linee offerta
]
ACLO 0 1 200UN
CHMI-58-10H/WT AR un 1 u (2] @ <
zeug 1 15 @ ) .

Acclalo INGX il Mot + Frosbett + Aechsie PYGX + Riiondi A Forsn Per Tl fissaiei » Barie Sornd + Bsatcl B3P + Fesveriess firile S5F Lacke 857 . L . ,

Soccorsiaprosscrapartitl E possibile aggiungere all'offerta

ne Femmina diritta BSP .

Seve tandons - sede 60° prodotti dal catalogo web.

Paccordi B3P =

G © -

Femming diritio £18 sede 60°

Eomminadidtia BSP sede 80

e DUTERS  ITIATGEA  FuR{ef]  PRONEN)  DOMTO  QUAMITA  NTOONORAN  STOCK SEMMY

mmomis 23w - - ot ™ =

ot e " e =
omm e ” e ™ 6 x
aome U o mien s ™ e x
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chso Manuale d'uso della piattaforma digitale

Generare offerte
3. Inserisci l'indirizzo di spedizione.

O TURADIOM E RACCORDERE  COMPOMENTI  SUPERRICI  CONTATTI

Ll GENERARE OFFERTA A e G | o e
4
s}
» spacizons
-
- AZEMDA Inrien & SonBagRa
L] HYDRAUUC POWER CANADA
&
o
- canac

[
*
&

INDIRIZTO D1 CONSEGNA Mo rgions sncicis
@ HYDRAULIC FOWER CANADA LM STRERT &8

wonio
e S e
@u

Informazionl sulla spedizions

4. Fai click sullopzion Generare Offerta. Riceverai una e-mail con la documentazione dell'offerta.

e —— Y e

GENERARE OFFERTA ]
®
*
n L —
®
- L
a
L]
L]
[v]
e pr
T spoo :
*
@
Mama Wama:
Informaziond sulka spedizione
0G0 VORALLIG POWTR CARADAL

n\«;ca:..-c-:sm-"-“ OA 7,

- °

Conferma Offerta

Riceverai a breve una e-mail che ti infomera dell'offerta e potrai elaborarla nella sezione Offerts
Mumero richiesta di offerta: 2593
MEZZO DI INVIO: FEDEX PRIORITY

Costo trasporto: - Porto franco con addebito in fattura

HYDRAULIC POWER CANADA
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chso Manuale d'uso della piattaforma digitale

Richieste di offerta

1. Puoi scaricare e controllare tutte le tue offerte.

2. Fai click sul numero di offerta per aprirla e generare il tuo ordine.

ACCIAIO INOX TUBAZIONI E RACCORDERIE COMPONENTI SUPERFICI CONTATTI e HYDHAULIC POWER CANADA] |'.:

L8 OFFERTE 1YDAVNIC POWER CANADAY | Offerte
w
o
-
&
0 2028 Oh 2/06/2025 20/08/2025 HYDRAULIC POWER CANADA 1 FteClionto u

7035 o 3 w7ioafa03s HYDRAULIC POWER CANADA £ FiaCliente (k]
0 o

v 2808 o /032026 18/06/2026 MYDRAULIC POWER CANADA < e Cliente n
¢
*
®

3. Per confermare l'offerta fai click su Genera ordine.

ACCIUOINOX  TUBATIONIE RACCORDERIE  COMPOMNENTI  SUPERFICI  CONTATTI

-]

.

| p— o
° ESEGUIRE ACQUISTO

= \_ S,

Attenzione: se cambi la quantita richiestq, i prezzi potrebbero modificarsi nei casi in cui vi sia una
Quantitad minima richiesta e quando fanno riferimento all'acquisto completo dell'ordine.

10 O Dicsa
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Come fare un ordine

Elabora e gestisci i tuoi ordini

Ci sono diversi modi per aggiungere

in maniera facile e veloce. articoli al carrello:

A A se conosci il codice degli articoli che vuoi comprare :

COMPONENTI  SUPERFICI

1. Fai click su Comprare
direttamente, a sinistra.

@ r Qe 03 epd P B 2

uuuuuuuuuu

2. Inserisci il nostro codice.

3. Fai click sul simbolo + per
aggiungere larticolo al
carrello.

*
-

11 O Dicsa



DICSQ

Come fare un ordine

Manuale d'uso della piattaforma digitale

B Se non conosci il codice degli articoli che desideri puoi

anche aggiungere prodotti dal menu.

S Material inoxidable

=
- 4: b %:f
I P4

374

£ ,‘ 3

Boccole pressare per
RIAT/R2AT/15N/25N/R1B/:

(2 (3]

12 O Dicsa

Seleziona dal menu a destra
l'articolo che desideri.

. Aggiungi la quantita di

ogni articolo che desideri
acquistare.

Per aqggiungere larticolo
al carrello, clicca sopra il
pulsante con licona del
carrello.

Controlla gli articoli aggiunti
nel tuo carrello nella parte
superiore a destra.

Una volta aggiunti tutti gli
articoli al carrello, fai click su
Esequire acquisto.



DICSQ

Come fare un ordine

Manuale d'uso della piattaforma digitale

C Per comprare articoli tramite una descrizione o un nostro
codice, utilizza la ricerca nella parte superiore della pagina.

1. Inserisci la descrizione o
parte del codice e clicca la
lente di ingrandimento della
ricerca.

1. Accesso a Importa file.

2. Caricare file.

13 O Dicsa

ﬂ Autoguardado @ H 9 - Ql == Librol - Excel Esemplo dl ﬁle XlS'
archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos R e Columna A: Codice articolo
Llil S |lAptos Marrow v.”l‘l‘l v.| A A = = [;] £ DICSA
T | I J =) ) '
E N K s~ . deA. = === e Columna B: Codice articolo
Portapapeles & Fuente [ e Columna C: QUGﬂtit(‘]
D5 ~ | v
A B 5 D E E
1| 241000404 HGBSP&01-4 10
z | 241001616 HGBSP601-0 10
3
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Come fare un ordine

E Ripeti ordine.

1. Dal menu principale seleziona
Ordini. Clicca sopra il numero
o : S di un ordine 1 gia effettuatoo.

* 0 0% e DK xB ®

C
i

2. Essequire Ordine e viene
generato un nuovo ordine.

14 O Dicsa



chso Manuale d'uso della piattaforma digitale
Codice promozionale

Se sei in possesso di un codice promozionale, dovrai inserirlo nell'apposita linea quando effettui un
ordine online.

1. Crea un ordineg, inserendo codici e quantita di cui hai bisogno.
2. Inserisci il codice promozionale nella sezione "Promozione”.

3. Clicca sul simbolo rosso "+".

DERIE  COMPONENTI  SUPERFICI  CONTATTI ) rvon

ACCIAID INOX TUBAZIONI E RACC

ZPFEIO0800 JUPE RAAT/E2AT/ 50 [RIGJITE 10 DN 3T mNT 6 10 #uN i) ) e 0

TOTALE € | PESC Non & stato possibile calcolare il peso
= Preas condisionat] dala quontita

certificati richlest]

9 CEIRTICADD CERTINCAT Of CONFORLITE ENI0204 20 2000/uK ' o0 e

Osservazionl generall

®
=
o
7
-
'S
]
&
[w]

Promozione

agglungere file

4. Se il codice promozionale € stato inserito correttamente, uscird una frase di conferma.

-
/] |
BATIO0A04 1 40UN @ 5] o
ANP004 1 150 UK /] ] o
B4BOATIEI0 3 » anun @ o
€ | PESO No ha sido posiblgetlcular el peso
* Procios condiclonados gerfS cantidod
Certificados solicitados
CERTFICADD CERTIFICAT DE CONFORMITE ENIDR0S 21 12000/uN 1 1200 €

15 O Dicsa



chso Manuale d'uso della piattaforma digitale
Aggiungere informazioni all'ordine

E possibile aggiungere commenti relativi a ciascuna riga dellordine, osservazioni generali dell'ordinanza,
allegare documentazione e indicare la data di partenza desiderata da DICSA:

1. Descrivi il prodotto con un breve testo.

2. Allega un file se lo ritieni necessario.

ACCIAID INOX  TUBAZIONI E RACCORDERIE ~ COMPONENTI  SUPERFICI  CONTATTI

IPFINZO0300 i T 2 40 UN &2 c 0
o

IPFIIIO0E00 P RLATRIAT T RIB/TE 10X DN 318 el 6 1] “0uN £ = e B
R

TOTALE '€ | PESO Mon & stato possibile calcolare || peso
i * Prusa condiaionatl daba quentta
L1}
P
Certificati richiesti

-
L] CERTIFICADO CERTIFICAT DE CONFORMTE ENID204 21 L 200 €
. \)

Promoziona Osservazioni genaerali

i ©

aggiungere file

® Selezionare file Messun file

16 O Dicsa



DICSQ Manuale d'uso della piattaforma digitale

Richiedi certificato del materiale

Puoi richiedere il certificato del materiale che aggiungi all'ordine:

1. Caricare la linea di prodotto nel nuovo ordine.

2. Selezionare la casella CERTIFICATO nella linea di prodotto.

ACCIAID NOX TUBAZIONI E RACCORDERIE  COMPONENTI  SUPERFICI  CONTATTI a HDRAULIC POWER CANADAT
-

Ll ESEGUIRE ORDINE ] Esey
i
| 1}
> o Comprare
- \)
a Entrata diretta degli articoli [ ] f( ;,:
] y °
=
@ Cancelia
7]
e ©
*

= Linee ordine 9)
(O]

acL1e ‘ 1 ] ]
CHMI=S=10M[WT TNGB " n 1 L @ G a
TaLa COUDE EGAL INOX @ 4 5 1 BN @ @ e i
TPFITIZNNI00 U o9 2 a0 U @ - @

3. Automaticamente nella parte inferiore comparird DETTAGLI CERTIFICATO con il certificato
corrispondente.

ACCIAIOINOX  TUBAZIONIE RACCORDERIE  COMPONENTI  SUPERFICI  CONTATTI

¢
o

B acL10 BAGUE METRIGUE DREIBEN & 101[5 ] a
#r CHMI-58-10H] W3 OTINTNG o @ @ ¢ 0
L1 TELS @ @ a
3 IPFIN200200 e 5]
b TPFIII00600 JUPE RIAT/R2AT/ 256C RIG/TE MG DN 3]0 « 0O
& TOTALE 2590 € | FESO Non @ stato possibile calcolare il peso
N ©
(7] Certificati richlesti
(]

CERTIFICAD CERTIFICAT DE CONFORMITE ENI0204 2 ™ ' o
-

Nella conferma d'ordine i certificati richiesti vengono dettagliati come un ulteriore prodotto.
Al momento dellemissione della bolla di consegna, riceverai una e-mail con i certificati
corrispondenti a ciascun prodotto selezionato.

17 O Dicsa



chso Manuale d'uso della piattaforma digitale
Invio degli ordini

Una volta finito l'ordine, riempire gli appositi spazi con i dati di invio:

1. Selezionare la sede di invio.

2. Scegliere l'indirizzo di consegna corrispondente.

3. Scegliere il tipo di trasporto.

¢
®
&
L]
#
-
Y szenoa [ et comsagr |
L] ITRALUC POWSS CAMADL LM STREET B0
s ToRONTO a78454108
G o4
{ ©
*
il nowizo i consEoNa P —
= -
464100
o

Infermaziond sulla speditiens

Tt Is not possible to select delivery method. Transport wil
e confirmed ot the time of shipment

19 O Dicsa



chso Manuale d'uso della piattaforma digitale
Altri servizi

Nella nuova piattaforma & molto facile e veloce informarsi sui nostri nuovi servizi e

prodotti prima di effettuare gli ordini.

Per trovare gli articoli che desideri puoi procedere in due modi:

Ricerca
Usalo per trovare articoli sul sito web:

1. Cerca per codice articoli o descrizione.

©

Q | 768400 X

labile

Z684001212/F DIR.COMPATTA SEDEGO® DOFFIO ESAG.S.EW 3/4° BSP DN 3/4°

2684001616/T.DIR.COMPATTA SEDLE0" DOPPIO [SAC.S.BW I BSPDN T

s 5F
‘?%' *0*’*

Preferiti

2. Puoi aggiungere gli articoli tra i preferiti, facendo click sul bottone Aggiungere a preferiti.

ibili @ racordi a pressare = e Femmin(] diritta O
I per tubl flessibiii - <QDDio esc‘lgonO g

rdi serie BW#+ R13[R15 senza
ura

prdl ORFS -

mina diritta ORFS doppic
pono seric BW+

ming 90° ORFS serie BW+

ing 45° ORFS gerie BW+

3. Una volta aggiunti, la lista dei tuoi articoli preferiti sard sempre disponibile nella parte superiore a
sinistra della pagina web. Potrai aggiungere i tuoi prodotti al carrello direttamente da qui.

ORDERIE  COMPONENTI  SUPERFICI  CONTATTI ) Homauuc pover cansoa

FEMMINA DIRITTA BSP SLOC 607

= = H

MASCHIO CO TO METRICO SEDE
RUBINETTO A SFERA 3 VIE FEMMIN.

Record] A Pressare » Roccerd] Per Tubl Flessiblll » Boccordi Serie BWe RIZ/RIE SONZRE MANCMEITED DH B ASSIALE FLANGIATO

[Esaganc Serie BW+

- =

R MOTOR! INGRANAGGYFLANG.

Femmina diritta ORFS
doppio esagono serie

-
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DICSQ
Scheda tecnica

Manuale d'uso della piattaforma digitale

1.

Dopo aver individuato gli articoli che ti interessano, avrai a disposizione la loro scheda tecnica. Una

volta cliccato il bottone Documentazione tecnica, si aprird un documento del prodotto che potrd
essere scaricato e salvato.

@
ALCH INOR
Lo =]
oot prssee o - © Hembras
| 1 w
S— e |\ » rectas ro;
Ty : a
p— - - Resre— " o 60
- e ™ 4 "
e p— - —— g ocosswssoree|
Fannimind okimo B sede €07 con RO LD . - - 5]
nay e S=ESi
FPamming U5F sde plana :
. o — |
Dappks £153000 fraana
' [ o]
j S sonca - - L
ps
m, -
A% toica Y
-
.
- .
awa o

2. Inoltre stiamo aggiungendo immagini del prodotto in 3D in modo che tu possa vedere il prodotto da
tutte le angolazioni. Clicca su 3D Preview.

Frererey -

Merrm + Prasint] + Aol MO0 + Bucearsl A Prossars Pae Fub Fimalsll  Sare Srtord © buscors §5F « Pamuming Distin BU2 Ve 89
Boceandi prossase pee busd

e Femmina diritta BSP

sarie Elandard sede 60° )
Raccardi BIR - / ™\
e — = oe— e
FRMITING ORITD B S0 607 000 \» = 4
aing

Femiming U3F sede plana

dopple-esageng
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DICSQ

Dow scaricare nloads

1. Cliccando su "Scaricare” in alto a destra, potrai.

e Consultare il nostro catalogo e le nostre certificazioni.

e \isualizzare le nostre tabelle di pressatura.

e Scaricare i nostri formulari di oleodinamica.

Manuale d'uso della piattaforma digitale

e Visualizzare le presentazioni web: non perderti i nostri video!.

©
\

DI c S Piattaforma Digitale DICSA Scaricare Contatto
& Portaie del Glients @ Societs & Cataloghi di vendita & GContatto
EUR ] & Manuale web [ Notizie ed Eventi & Gertificati
[ Presentazione della societi & Servizi ' Tabelle di pressatura
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